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RESUMO
O presente resumo tem por objetivo nortear o constructo da resiliéncia e sua relagéo com o desempenho dos portadores de deficiéncia fisica motora dentro das organizacdes,
visando sua inclusdo (DIAS, 2016), com énfase nos fatores que facilitam ou dificultam a vivéncia das pessoas com dificuldades adaptativas. Verificou-se que a resiliéncia tem um
papel fundamental para a interagéo, incluséo e possiveis superacdes, observando o processo pelo qual o individuo com deficiéncia se sobrepde as adversidades diérias no
ambiente de trabalho e busca ajustar-se. Assim Paz (2006) define a deficiéncia fisica como a perda parcial ou total dos membros do individuo, apresentando-se sob vérias formas
para o individuo, a paraplegia, paraparesia, monoplegia, tetraplegia, tetraparesia, triplegia, triparesia, hemiplegia, hemiparesia, ostomia, amputagdo ou auséncia de membro,
paralisia cerebral, nanismo, membros com deformidade congénita ou adquirida, exceto de ordem estéticas e aquelas que nao produzem dificuldades para o desempenho das
fungdes cotidianas. A resiliéncia (PINHEIRO, 2004) é um tema pouco difundido na comunidade académica, logo, pretende-se compreender a sua relevancia a servico das
pessoas com deficiéncia na sociedade. Tendo em vista as inimeras definicdes conceituais sobre resiliéncia e sua aplicabilidade, isto posto, optou-se pela metodologia de cunho
qualitativa, fundamentada em bibliografias e leituras pertinentes ao assunto, utilizando-se de livros, artigos cientificos, especializados, pensado desde a historicidade, seu
percurso, até os dias de hoje. Porém a resiliéncia esta em pleno processo de construgéo no campo das ciéncias humanas, neste aspecto, sua aplicabilidade no comportamento
humano. Pelo viés da psicologia o termo resiliéncia apresenta um olhar humanistico e fonte de superagdo das adversidades vivenciadas fenomenologicamente pelo sujeito de
ordem emocional ou fisica e sua luta continua para enfrentar e superar os desafios e sair fortalecido, ai entdo, que se processa a resiliéncia. Nesta visdo Pesce (2004) aponta que
o individuo constréi dentro de si o processo de resiliéncia, na tentativa de gerar universos positivos em relagdo ao meio. Os obstéculos, individuais ou ambientais tendem a
aumentam a vulnerabilidade do individuo, gerando resultados negativos em seu desempenho profissional, entdo as experiéncias negativas ao longo da vida séo inevitaveis,
ocasionando diferentes niveis de exposi¢éo e limites particulares. Desta feita, a visdo subjetiva do sujeito pode determinar as diferentes situagdes a partir da percepcéo,
interpretacéo e também no sentido atribuido ao evento estressor. No &mbito das organiza¢des o termo resiliéncia (BARLAC; LIMONGI-FRANCA; MALVEZZI, 2008) refere-se a
construcéo de recursos adaptativos para o trabalhador, que estabelece modos de estimular as relagdes interpessoais, visto que o ambiente empresarial esta em constantes
mudancas, transformagdes e competitividade e as vezes propiciar condi¢des de rupturas para o individuo. No entanto as pessoas com deficiéncia ndo podem se sentirem
excluidas, pois as empresas da chamada sociedade inclusiva mostram-se abertas e receptivas em relacédo ao mercado voltado para a incluséo e, principalmente demostrando
que as pessoas juridicas vém adquirindo um novo olhar para a pessoa com deficiéncia. E ademais para aquelas com caracteristicas resilientes, com expressiva capacidade para
desempenhar com sucesso as atividades inerentes aos cargos propostos. Nota-se que esta situacédo vem evoluindo gradativamente e recentemente foram aprovadas diversas
leis no Brasil (BRASIL, 2015), dentre elas o direito a vagas em concursos publicos, as cotas para estudantes e ainda em puni¢cGes com multas para as empresas que
descumprirem as normas vigentes no pais. Deixa-se claro que este estudo ndo pretende pautar no aprofundamento das leis, em especial para pessoa com deficiéncia e sim na
insercdo com o emprego do constructo da resiliéncia. Na Convengéo sobre os Direitos das Pessoas com Deficiéncia destacou-se, os direitos a vida, ao igual reconhecimento
perante a lei, ao acesso a justica, a liberdade, a seguranca e a integridade pessoal, a liberdade de movimento, & nacionalidade, a liberdade de expresséo e opinido, ao acesso a
informagc&o, ao respeito e privacidade, a mobilidade pessoal, a educagéo, a salde, ao trabalho, a participacéo politica, a participagéo na vida cultural, a ndo ser submetido a
tortura ou a tratamentos cruéis, desumanos ou degradantes, a ndo ser submetido a exploragéo, abuso ou violéncia. S&o, assim, consagrados direitos civis, politicos, econémicos,
sociais e culturais, na afirmacéo da perspectiva integral dos direitos humanos (PIOVESAN, 2013). Em vista disto a inclusdo da pessoa com deficiéncia torna-se de suma
importancia na sociedade contemporénea, buscando sempre a valorizagéo dos individuos com deficiéncia. E uma das formas de inclus&o esta voltada para o mercado de
trabalho, aspectos socioculturais, esportes, e locais de acessibilidade adequados. Hoje a acessibilidade, como outros direitos, é regida por leis que devem ser cumpridas e
respeitadas. Em sintese espera-se que essa pesquisa possa nortear a vida das pessoas com deficiéncia dentro das organiza¢des, buscando inclui-las e fortalece-las utilizando
continuamente o aprendizado da resiliéncia para desenvolver e potencializar as caracteristicas de cada personalidade. Diante do exposto, as empresas no futuro possam garantir
continuamente aos colaboradores maior autonomia, reconhecimento e cidadania, investindo em pesquisas com esta tematica, assim sendo, proporcionar as pessoas com
deficiéncia maior éxito profissional. Salientando que ideia de inclusdo € algo contemporaneo, que esta cada vez mais vem sendo difundida nos diferentes setores sociais e, no
caso da pessoa com deficiéncia, busca-se a igualdade de direito. Uma sociedade para todos é aquela que preconiza a valorizagéo da equidade, pluralidade social e saber

trabalhar as diferengas.
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