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RESUMO
O objetivo desta pesquisa é discutir como a experiéncia inicial de uso do protétipo de uma maquina de lapidagéo de gemas pode ilustrar problemas projetuais porventura
pendentes nessa etapa de desenvolvimento. A temética da pesquisa aborda a antecipacdo das necessidades especificas e generalizaveis dos usuarios de um determinado
projeto, como meio de conduzir o processo projetual. No contexto produtivo, quando se projeta um novo posto de trabalho, projeta-se também uma nova atividade, que nem
sempre é plenamente antecipada. Entre as possibilidades de antecipa¢des que possam configurar a atividade futura, cabe ao designer determinar quais delas tera potencial para
influenciar a atividade do usuério.
A pesquisa é voltada para o processo de lapidacéo de gemas, que ndo demonstra avanco tecnolégico significativo nos maquinarios empregados, sendo a atividade de carater
prioritariamente artesanal. Neste contexto, uma das necessidades identificadas foi a de se aprofundar os estudos ergonémicos visando melhorar os postos de trabalho para a
execugdo dessas atividades produtivas .
A metodologia adotada é qualitativa, do tipo Estudo de Caso, na atividade de lapidagcdo com um protétipo de equipamento desenvolvido na ED/UEMG. Seréo utilizadas técnicas
sistematizadas do método da Analise Ergonémica do Trabalho, tais como as observacoes, as verbalizag6es, a validacédo e a medicao de fatores de riscos a saude e seguranga
dos usuarios. O objeto de estudo é um novo posto de trabalho constituido de uma maquina multifuncional que contempla véarias etapas do processo de lapidagio de gemas,
habitualmente realizadas em maquinas isoladas.
Os resultados parciais evidenciam novas formas de se pensar o processo projetual, em relagéo as necessidades dos usuarios. Enseja uma concluséo de que, no momento inicial

de uso - start up - a fase projetual ainda n&o foi concluida, pois ainda se podem apreender ligdes sobre o processo.
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