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RESUMO

As tecnologias digitais de informação e comunicação, as TDICs, vêm se tornando, a cada dia, um instrumento muito importante na vida não só pessoal, mas também acadêmica,

de cada ser humano. O objetivo desta pesquisa é colher dados junto a escolas públicas municipais de Barbacena, através de uma pesquisa de campo junto a alunos, professores

e dirigentes, visando ao delineamento do perfil de tais públicos quanto ao uso das novas tecnologias no processo de ensino e aprendizagem. Os dados levantados foram tratados

segundo ritos de estatística descritiva, revelando o status quo do uso das TDICs no contexto escolar pesquisado e possibilitando importantes ações do poder público no sentido

de fomentar formas inovadoras de utilização a partir da compreensão da situação atual. A situação encontrada não é a ideal, mas foi possível identificar iniciativas isoladas que

mereceriam melhor suporte e eventual replicação para outros espaços, considerando a viabilidade técnica. Tais conclusões sinalizam que a falta de suporte representa importante

barreira para relevantes melhorias e que é importante o monitoramento sistemático e contínuo como forma de detectar potencialidades e fragilidades.
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