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RESUMO
No inicio do século XX, foram realizados os primeiros testes para a instalacdo de uma rede capaz de conectar computadores em diferentes localidades do planeta: nascia a Internet. Com a
popularizagéo desta e o crescente aumento de seu uso, investir nessa ferramenta global de comunicagéo tornou-se vantajoso, o que serviu de base para que a rede substituisse, aos poucos, grande
parte das acdes humanas que, antes, eram realizadas apenas pessoalmente. Exemplos marcantes disso sdo as transacoes bancérias, a compra e venda, o processo eletrdnico, a assinatura digital,
entre outros.
Porém, com o uso massificado e desordenado deste espaco, também surgiram crimes com o intuito de lesar o usuario. Um destes crimes visa passar uma falsa informacéo ao usuario de e-mail, uma
das ferramentas para comunicagéo via web, para que seja instalado um programa oculto (spyware), sem o consentimento do receptor, capaz de captar e transmitir todos os arquivos considerados
relevantes e senhas armazenadas no computador. Ao cair neste golpe, o usudrio coloca em risco a seguranga e privacidade, ainda que virtualmente, mas seus efeitos podem ser percebidos além da
esfera virtual.
Partindo de tais premissas, o presente realiza uma analise do spam sob a 6tica juridica quanto a auséncia de legislacéo especifica e a responsabilidade civil do spammer, utilizando dados

internacionais e estudos realizados por juristas brasileiros, buscando apontar alternativas para uma possivel solugéo do problema em pauta.
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