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RESUMO

RESUMO

Em contexto mundial com grandes mudancas devido ao dinamismo dos meios de comunicagéo, da rapidez dos avangos tecnoldgicos e da competicao globalizada, a inovagédo se apresenta como uma
ferramenta estratégica de sobrevivéncia para as empresas e as instituicdes em geral. Ser inovador neste contexto requer abordagens flexiveis, holisticas, colaborativas, economicamente viaveis,
factiveis tecnologicamente e principalmente focadas nas pessoas. O Design Thinking se destaca como um processo para gerar inovagao porque apresenta estas abordagens. Este artigo descreve e
caracteriza os temas inovagéao e Design Thinking evidenciando os pontos em comum das duas praticas com objetivo de fazer uma reflexao.

Os termos Inovagao e Design Thinking tém sido muito citados atualmente como praticas para o alcance do bom desempenho das corporagdes. A finalidade deste artigo é construir uma reflexdo sobre
a utilizagdo do Design Thinking como processo , para gerar inovagado. Esta construcéo se dara a partir da descrigdo e caracterizagédo destes temas, evidenciando as definicdes e os pontos em comum
dessas praticas.

O ponto de partida é a apresentacéo de alguns conceitos sobre o contexto mundial. No cenério atual s&o visiveis as profundas e rapidas mudancas que vem ocorrendo quando se analisam os efeitos

da quantidade e disponibilidade de informagé&o fruto do dinamismo dos meios de comunicacéo, da rapidez dos avangos tecnolégicos e da competicédo globalizada.
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