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RESUMO

Introdução - O presente trabalho de pesquisa aborda as relações entre o design e os ambientes hospitalares a fim de possibilitar uma análise do papel do design no planejamento e desenvolvimento

de ações e projetos para as unidades e os sistemas de saúde. Novas abordagens para o futuro dos ambientes de saúde indicam que além da sua viabilidade econômico-financeira, estes ambientes

devem atender a requisitos de expansibilidade, flexibilidade, segurança, eficiência e humanização.  

Metodologia - A metodologia de pesquisa utilizada no desenvolvimento deste trabalho é de natureza básica, cujo propósito é gerar conhecimentos reflexivos que permitam relacionar a área da saúde

com as diferentes áreas de atuação do design. A abordagem é qualitativa, desta forma, não requer o uso de métodos e técnicas de estatística. Os esforços estão concentrados na coleta de dados e

analise de publicações e estudos de caso onde o design é a disciplina articuladora de estratégias, soluções e projetos nos ambientes hospitalares.

Considerações Parciais - Os trabalhos e estudos de caso coletados e analisados indicam que ações de design direcionadas para os ambientes médico-hospitalares têm se mostrado relevantes e

obtido resultados conclusivos nos fatores que pressupõem a otimização do ambiente, humanização e bem estar dos usuários. O design também vem sendo utilizado como ferramenta articuladora

entre as reais necessidades e desejos dos usuários nestes ambientes e os órgãos públicos de saúde.
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