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RESUMO

OBJETIVOS: Demonstrar que a conciliação é uma forma pacífica de resolução de conflitos, que concorre para a emancipação social dos envolvidos e para formação dos acadêmicos.

LOCAL DE REALIZAÇÃO DAS AÇÕES: Bairros com maior índice de vulnerabilidade social no município de Passos-MG.

METODOLOGIA: Capacitação da equipe; informação e formação sobre a conciliação, através de cursos, palestras e artigos; realização de sessões de conciliação; análise dos resultados.

FORMA DE PARTICIPAÇÃO DA COMUNIDADE INTERNA E/OU EXTERNA: recebendo ou prestando orientações na audiência de conciliação.

REFERENCIAIS TEÓRICOS: Os juristas ensinam que a conciliação consiste na aplicação de métodos e técnicas que buscam soluções pacíficas para os conflitos, buscando o empoderamento das

partes, que se tornam responsáveis pela gestão de seus conflitos. 

CONSIDERAÇÕES PARCIAIS: Realização de curso de capacitação. Aumento no índice de acordos, bem como, na utilização da conciliação como forma de resolução de conflitos. 

AVALIAÇÃO DA AÇÃO: aceitação da conciliação como alternativa ao litigio, bem como, uma mudança na formação do futuro profissional. A partir dos resultados obtidos em nossos atendimentos

alcançamos um total de 137 sessões realizadas, sendo que destas em 89 terminaram em acordo.
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