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RESUMO

Os serviços farmacêuticos integram os serviços de saúde e executam atividades administrativas, assistenciais e de educação em saúde. No âmbito do Sistema Único de Saúde (SUS) esses serviços

devem propiciar o acesso, a seus usuários, aos medicamentos essenciais. Apesar de a promoção e ampliação do acesso aos medicamentos à população ser um dos compromissos do governo

brasileiro, problemas ainda persistem, redundando em falta de integralidade da assistência farmacêutica. Portanto, é preciso entender onde estão as barreiras - que podem estar na provisão dos

insumos, mas também podem não estar relacionadas à disponibilidade do medicamento. Nesse sentido, o objetivo desse projeto é: Estudar a atuação do serviço farmacêutico na distribuição e no

acesso de fármacos no município de Divinópolis, MG. Para isso, nas entrevistas com os usuários foram aplicados questionários semi-estruturados em indivíduos de ambos os sexos, com idade igual

ou superior a 18 anos e que utilizam os serviços farmacêuticos em questão há pelo menos seis meses. Os indivíduos que aceitaram a participar assinaram o Termo de Consentimento Livre e

Esclarecido. O número de participantes foi determinado a partir dos critérios de saturação e singularidade do discurso. As entrevistas foram gravadas e serão transcritas e analisadas na perspectiva

da Análise de Conteúdo e do Discurso. Foram realizadas 40 entrevistas com os usuários de cada uma das farmácias distritais localizadas nas Unidades Básicas de Saúde dos seguintes bairros:

Centro, São José, Niterói e Nossa Senhora das Graças. Atualmente, os alunos estão transcrevendo as entrevistas, portanto não foi possível obter resultados conclusivos sobre a percepção dos

usuários com relação ao serviço e acesso aos medicamentos até o momento. Espera-se que os resultados deste estudo possam contribuir para a compreensão do acesso aos medicamentos do

município favorecendo o cumprimento dos princípios da universalidade, integralidade e equidade que sustentam o SUS
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