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RESUMO

Analisar o ambiente geral no qual a empresa está inserida é de grande importância quando da definição estratégica. Autores descrevem a importância de se fazer uma análise setorial das

organizações no longo prazo destacando para tanto o modelo das cinco forças competitivas. A visão baseada em recursos (VBR) apresenta as organizações como geradoras de valor econômico a

partir do momento em que passam a gerir seus recursos estrategicamente. Quanto às Instituições, são definidas como “estruturas e atividades regulamentarias, normativas e cognitivas que dão

estabilidade e significado ao comportamento social”. A literatura considera que através da conjugação da análise do setor através das cinco forças que governam a competição do setor, da análise

dos recursos e capacidades da empresa baseadas no modelo VRIO e levando em consideração a análise do modelo estratégico baseado em instituições, teremos um modelo abrangente de

considerações a serem feitas quando da tomada de decisão estratégicas. O objetivo da pesquisa é identificar, no comércio varejista de materiais de construção de Abaeté, informações relativas às

considerações baseadas em setores, recursos e institucionais destacando as demandas de formação dos gestores e funcionários deste segmento. A metodologia aplicada será uma entrevista

semiestruturada dividida em blocos. A pesquisa justifica-se pela contribuição que trará para as empresas em estudo, já que tornarão transparentes suas fragilidades e potencialidades; fortalezas e

ameaças. Para a UEMG – Unidade Divinópolis/Abaeté trará informações acerca de demandas de formação que servirão de apoio para a oferta de cursos e treinamentos de extensão de forma a suprir

os gargalos verificados nas organizações estudadas. 
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