19° SEMINARIO DE PESQUISA & EXTENSAO DA UEMG DO ESTADO DE MiNAS GERAS | S8

14/11/2017

CEX - CAMARA DE CIENCIAS EXATAS E DOS MATERIAIS ( POSTER )
NOME: ALLAN EDUARDO DE SOUZA
TITULO: REDS — REGISTRO DE EVENTOS DE DEFESA SOCIAL: A
VISAO DO PUBLICO INTERNO DURANTE A ELABORAGAO DO BOLETIM DE OCORRENCIA DIGITAL
AUTORES: PATRICIA MASCARENHAS DIAS, ALLAN EDUARDO DE SOUZA, ALLAN EDUARDO DE SOUZA
AGENCIA FINANCIADORA (se houver): NAO POSSUI
PALAVRA CHAVE: SEGURANGA PUBLICA, BOLETIM DE OCORRENCIA DIGITAL, PMMG, INTERFACE, REDS
RESUMO
Os avangos tecnoldgicos contribuiram para o aumento na criagéo e distribuicdo de dados e informagdes. Os servigos publicos de salde, seguranca e transporte produzem
diariamente um grande volume de dados. A maior parte desses setores conseguiu informatizar seus processos e abandonaram o uso de relatérios confeccionados em papel. O
setor responsavel pela seguranga publica digitalizou o boletim de ocorréncia
facilitando a criagcdo e manutencéo dos dados contidos nas ocorréncias.
A plataforma responséavel por gerir os boletins digitalizados é denominada Registro de
Eventos de Defesa Social (REDS). Essa plataforma é acessada pela Policia Civil, Policia
Militar e Corpo de Bombeiros Militar. A integracéo dos dados por diferentes instituicdes contribui para o enriquecimento das informacdes e o baixo custo de manutencéo.
A utilizag&o da plataforma REDS automatizou diversos processos publicos reduzindo
o tempo de espera e aumentando a preciséo das informagoes. O relatério de ocorréncia policial por exemplo, atualmente néo requer o preenchimento de formulérios em papel
sendo feito integralmente por meio da plataforma REDS. A digitalizacéo permitiu que os dados do boletim de ocorréncia pudessem ser acessados pelo cidaddo em qualquer
dispositivo com acesso a Internet.
O banco de dados que é alimentado pela plataforma REDS ¢ utilizado para o
planejamento de operacdes policiais baseadas nas estatisticas extraidas dos boletins de
ocorréncia, tanto em carater repressivo quanto preventivo, destacando a importancia da
padronizag&o e correta utilizagdo da plataforma.
Além do registro do boletim de ocorréncia, o sistema também permite outros tipos
diversos de relatérios, inclusive de cunho interno, os quais agilizam burocraticamente

processos da administragao institucional.
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